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KATA PENGANTAR

Dengan mengucapkan puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, kami
menyampaikan Laporan Rencana Tindak Lanjut ini sebagai upaya untuk
meningkatkan kualitas pendidikan di Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Gentiaras.
Laporan ini disusun berdasarkan hasil evaluasi dan temuan Audit Mutu Internal
2023 terhadap proses pembelajaran, fasilitas, serta dukungan layanan pendidikan
yang telah diberikan, sesuai standar yang telah ditetapkan dan berdasarkan
Tridharma Perguruan Tinggi.

Pendidikan tinggi memiliki peran penting dalam mencetak generasi
penerus yang berkualitas dan berdaya saing. Oleh karena itu, langkah-langkah
strategis dalam rencana tindak lanjut ini diharapkan dapat memberikan solusi
yang efektif untuk menghadapi tantangan yang ada, serta meningkatkan kepuasan
mahasiswa dan pemangku kepentingan lainnya sehingga budaya mutu yang akan
dicapai dapat terlaksana.

Kami berharap laporan ini dapat menjadi acuan dan sumber inspirasi bagi
seluruh sivitas akademika dalam mewujudkan visi dan misi Sekolah Tinggi Ilmu
Ekonomi Gentiaras. Terima kasih kepada semua pihak yang telah berkontribusi
dalam penyusunan laporan ini. Semoga upaya kita semua dalam meningkatkan
kualitas pendidikan ini mendapat berkah dan bermanfaat bagi masyarakat luas.

Bandar Lampung, 09 Februari 2024

Dr. Andy Fitrivadi Dharma Tilaar, S.E., M.M.
Ketua-Sekolah Tinggi [lmu Ekonomi Gentiaras




BAB 1
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Kegiatan terjadwal yang dilaksanakan oleh Unit Penjaminan Mutu Sekolah
Tinggi Ilmu Ekonomi Gentiaras adalah melaksanakan agenda rapat Rencana Tindak
Lanjut (RTL) dengan pelaksanaan Audit Mutu Internal (AMI). Laporan rencana tindak
lanjut ini merupakan realisasi dari siklus pengendalian mutu internal Sekolah Tinggi
Ilmu Ekonomi Gentiaras yang telah menganut siklus PPEPP dengan tahapan
penetapan, pelaksanaan, evaluasi, pengendalian, dan peningkatan atau tindak lanjut.

Penetapan, pada tahapan siklus penetapan merupakan langkah awal dalam
merancang dan merumuskan Standard dan Manual Mutu menggunakan tehnik ABCD
(Audience, Behavior, Competence, Degree) yang menghasilkan komponen-komponen
standard dan manuak mutu menjadi dokumen mutu dan ditetaokan sebagai persetujuan
dan pengesahan yang digunakan melalui Surat Keputusan Ketua Sekolah Tinggi I[lmu
Ekonomi Gentiaras.

Pelaksanaan, dilaksanakan melalui sosialisasi isi standar dan manual mutu yang
kemudian melaksanakan pemantauan atau monitoring terhadap pelaksanaan dan
pencapaian isi semua standard an manual mutu yang dimiliki Sekolah Tinggi Ilmu
Ekonomi Gentiaras.

Evaluasi, merupakan tahapa siklus dalam melakukan penilaian dan pengukuran
tentang ketercapaian pelaksanaan atau pemenuhan setiap standar mutu dengan
melaksanakan pengukuran secara sistematis dan berkala. Unit penjaminan mutu
Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Gentiaras secara berkala melaksanakan audit mutu
internal atau AMI pada lingkungan Sekolah Tinggi [lmu Ekonomi Gentiaras.

Pengendalian, merupakan tahapan siklus mengendalikan standar yang telah
ditetapkan melalui analisis hasil evaluasi AMI untuk menentukan factor-faktor
penyebab suatu penyimpangan atau kegagalan pencapaian isi standar. Pada tahap ini
dilakukan pula perumusan koreksi dan perbaikan melalui Rapat Tindakan Manajemen
yang menghasilkan rekomendasi tindakan perbaikan, yang selanjutnya secara terus
menerus dipantau oleh penanggung jawab setiap unit kerja maupun para wakil ketua
Sekolah Tinggi [lmu Ekonomi Gentiaras.

Peningkatan atau Tindak Lanjut, merupakan tahapan siklus untuk
menindaklanjuti hasil pengendalian pelaksanaan standar, menghasilkan rencana tindak
lanjut (RTL) guna perbaikan pelaksanaan program kerja. Jika terdapat peningkatan
terhadap standar yang telah digunakan maka dapat dilakukan revisi terhadap isi standar
untuk peningkatan mutu penyelenggaraan Tri Dharma pada Sekolah Tinggi Ilmu
Ekonomi Gentiaras secara berkala dan berkelanjutan.



Rencana Tindak Lanjut (RTL) dilaksanakan dan merekomendasikan tindakan
koreksi terhadap ketercapaian standar mutu di Sekolah Tinggi IImu Ekonomi
Gentiaras. Rekomendasi koreksi-koreksi yang diberikan akan menjadi dasar dan bahan
penyusunan Rencana Tindak Lanjut (RTL) untuk masa atau periode pelaksanaan yang
akan datang.

B. Tujuan
Tujuan dari Rencana Tindak Lanjut (RTL) bertujuan untuk menjalankan upaya
perbaikan pelaksanaan program, melakukan revisi terhadap isi standar dengan
meningkatkan menjadi standar mutu SPMI yang baru dan diharapkan lebih tinggi dari
standar sebelumnya dalam upaya peningkatan mutu penyelenggaraan pendidikan
tinggi di Sekolah Tinggi [lmu Ekonomi Gentiaras secara berkala dan berkelanjutan.

C. Lingkup Bahasan
Ruang lingkup pembahasan Rencana Tindak Lanjut meliputi rencana tindak
lanjut atas ketercapaian standar-standar mutu yang ada di Sekolah Tinggi Ilmu
Ekonomi Gentiaras berdasarkan rekomendai Rapat Tinjauan Manajemen (RTM)



BABII
Hasil Rapat Tindak Lanjut (RTL)

Tabel 2.1 Hasil Rapat Tindak Lanjut — Audit Mutu Internal (AMI) 2023

No | Kriteria Mutu Keterazﬁzz Hasil Indikator Pgliz ‘?Zzlm Rencz:ijzltndak Hasil RTL Status
RKAT 2023 ada
(belum sempurna
karena hanya ada Sudah
biayanya RKAT akan disosialisasikan
! (quantitas), KTS | Mayor | 12/02/2024 disempurnakan kepada semua Close
tujuannya (qualitas) Dosen
tidak sesuai dengan
Renstra.
Belum tersedia
laporan pemahaman Ketua STIE
C.1 Visi, Misi, Visi,.Misi hasil dari Laporan Gentiaras akan
2 | dan Strategi l;pesmner yang KTS | Mayor | 31/03/2024 | pemahaman Visi, membuat Close
isebarkan kepada .. . Laporan
Misi akan dibuat
para pemangku pemahaman
kepentingan dan Visi dan Misi
civitas akademik.
Ketua STIE
Tndeks pemahaman Laporan N Gentiaras akan
Visi dan Misi pemahaman Visi, membuat
3 Target Kinerj;l tidak KTS | Mayor | 31/03/2024 | Misi, Target Laporan Close
ada Kinerja akan pemahaman
' disediakan Visi, Misali,
Target Kinerja
Belum tersedia Kode Segera dibuat Kode | Proses
4 Etik Lembaga atau KTS | Mayor | 20/02/2024 | Etik Lembaga atau | penyusunan Open
Institusi. Institusi oleh Yayasan
C.2 Tata
Pamong, Tata Tidak tersedia hasil Dibuat kuesioner Sudah
Kelola Dan kuesioner mengenai d‘fm akan disosialisasikan
5 | Kerjasama cfektifitas KTS | Mayor dilaksanakan kepada semua Open
K . 20/02/2024 | penilaian efektifitas p v
epemimpinan. o Dosen
kepemimpinan
Tid?k tersedianya ﬁ;a;j;hgs&l;an Proses audit
6 21;:161$e1uangan KTS | Mayor | 31/03/2024 Akun tan Pu,b ik cksternal Close
' untuk diaudit




Belum tersedia

Kepala Unit SI dan
TI akan

perencanaan lenekani Sudah
bangn sistem . metengiapt disampaikan
7 pengem KTS | Minor | 15/02/2024 | perencanaan Close
dan Sumber daya ( eneembangan kepada Ketua
Blue print) untuk peng & Unit Si dan IT
sistem dan sumber
tahun 2024. :
daya per periode
Belum tersedia Sudah
sistem informasi Kepada Unit SI dan disampaikan
8 untuk mengelola OB 16/02/2024 | TI membuat dalam P Close
data saran dan bentuk Excel kepada Ketua
Unit Si dan IT
prasaran.
Belum ada Panduan ?all(lfcliluj?:i};l:(eill 212?: hkan oleh
9 Sistem Informasi KTS | Mayor | 31/03/2024 : pran Close
Akademik Informasi Ketua Unit ST
e Akademik dan TI
Panduan penggunaa .
laboratorium belum A;aélugilsusun SOP sudah
10 ada tapi SOP OB 17/02/2024 pen mea N ada, Panduan | Close
Standar Internal | Laboratorium sudah pengguna akan disiapkan
laboratorium
31,33 ada.
Belum ada dosen Semua dosen wajib | Sudah
Program Studi mengejar kenaikan | disosialisasikan
1 berkualifikasi Lektor KTS | Mayor | 29/02/2024 pangkat dan kepada semua Open
Kepala. golongan Dosen
Belum ada dosen Semua dosen wajib | Sudah
Program Studi mengejar kenaikan | disosialisasikan
12 berkualifikasi OB 29/02/2024 pangkat dan kepada semua Open
Profesor. golongan Dosen
Belum ada dosen
yang menjadi dosen Sudah
13 pembimbing OB 16/03/2024 | Akan disiapkan disosialisasikan | o
lapangan kepada semua
pembelajaran di luar Dosen
Program Studi.
Belum tersedia Sudah
kriteria praktisi yang disosialisasikan
14 menjadi tenaga OB 28/03/2024 | Akan dipersiapkan | kepada Open
pengajar di Program Kaprodi dan
Studi. Wakil Ketua I1
Belum tersedia Sudah
C.4 Sumber jumlah buku wajib . . disosialisasikan
15 Daya Manusia, dan buku pengayaan KTS | Mayor | 31/08/2024 | Akan dipersiapkan kepada Ketua
Standar Internal | per mata kuliah. Perpustakaan
28,35,37
16 Belum tersedia KTS | Minor | 31/08/2024 Sudah | Cjoge
layanan referensi. disosialisasikan




17

18

19

20

21

22

23

24

Belum tersedia
layanan bimbingan
pemakai 1x setahun.

KTS

Mayor

31/08/2024

Belum tersedia
layanan pendidikan
pemakai koleksi
buku.

KTS

Minor

31/08/2024

Belum tersedia
layanan kelas literasi
dan layanan
multimedia.

KTS

Minor

31/08/2024

Belum tersedia Surat
kabar online,
Majalah dan
koleksi Audio
minimal satu judul.

KTS

Minor

31/12/2024

Koleksi buku lebih
dari 5 tahun

KTS

Mayor

31/12/2024

Belum tercukupi
kapasitas bandwidth
untuk keperluan
perpustakaan
minimal 30 Mbps.

KTS

Minor

15/08/2024

Belum tersedia
sistem silang layan
(pinjaman antar
perpustakaan)

OB

15/08/2024

Belum tercapainya
persentasi
keanggotaan
mahasiswa, dosen
dan tenaga
kependidikan
minimal 90%.

KTS

Minor

31/12/2024

Dalam proses
perbaikan dan
penyusunan SOP

kepada Ketua
Perpustakaan

Open

Close

Open

Open

Open

Close

Close

Close

25

26

27

28

C.2 Tata
Pamong, Tata
Kelola Dan
Kerjasama

Belum tersedia

Renstra-Renop 2023.

KTS

Mayor

25/03/2024

Dalam proses
penyusunan

Sudah
disosialisasikan
kepada semua
Dosen

Open

Belum tersedia
Renstra -Renop
Program Studi.

KTS

Mayor

25/03/2024

Dalam proses
penyusunan

Belum ada Peraturan
dari ketua STIE
Gentiaras tentang
kerjasama.

KTS

Mayor

25/03/2024

Sudah disiapkan
dan ada revisi

Close

Dokumen MoU,
MoA dan laporan
kegiatan beberapa

KTS

Mayor

25/03/2024

Mou, MoA, akan
dilengkapi

Sudah
disosialisasikan
kepada Unit
Kerja Sama

Close




29

tersedia namun ada
yang kadaluwarsa.

30

Belum ada laporan
Indeks pengukuran
kepuasan mitra
tehadap layanan
kerjasama.

KTS

Mayor

25/03/2024

Akan dilaksanakan
dan dibuat laporan

31

Belum ada laporan
monev dibidang
kerjasama.

KTS

Mayor

25/03/2024

Sudah disiapkan
dan dibuat laporan

32

Belum ada program
pengembangan
kerjasama.

KTS

Mayor

25/03/2024

Akan dilengkapi

33

Belum ada pedoman
pengelolaan
kerjasama.

KTS

Mayor

25/03/2024

Akan dilengkapi

34

Belum tersedia bukti
pelaksanaan dan
laporan kegiatan
kerjasama.

OB

25/03/2024

Akan dilengkapi

35

Belum ada kriteria
mitra kerja sama
yang mendukung
pembelajaran di luar
Program Studi.

KTS

Mayor

25/03/2024

Akan dilengkapi

36

Belum ada
dokumen
perencanaan
pengembangan
jejaring dan
kemitraan yang
ditetapkan untuk
mencapai visi, misi
dan tujuan strategis
institusi.

KTS

Mayor

31/08/2024

Akan dilengkapi

37

Belum ada dokumen
kerjasama
Internasional di
bidang Pendidikan
(MoU, MoA, dan
laporan kegiatan)

KTS

Mayor

31/08/2024

Akan dilengkapi

38

Belum ada dokumen
kerjasama Nasional
di bidang Pendidikan
(MoU, MoA, dan
laporan kegiatan)

KTS

Mayor

31/08/2024

Akan dilengkapi

Belum ada dokumen
kerjasama
Internasional di
bidang Penelitian

KTS

Mayor

31/08/2024

Akan dilengkapi

Sudah
disosialisasikan
kepada Unit
Kerja Sama

Open

Open

Open

Open

Open

Open

Open

Open

Open

Open




(MoU, MoA, dan
laporan kegiatan).

Belum ada dokumen

kerjasama
39 Eg’;ﬁiﬁl (ijloU KTS | Mayor | 25/03/2024 | Akan dilengkapi Open
MoA, dan laporan
kegiatan)
Belum memiliki . Akan dibuat
40 standar lebih KTS | Minor | 25/03/2024 standar lebih Open
Belum memiliki
standar external
benchmarking baik Akan dibuat
41 dengan perguruan KTS | Mayor | 25/03/2024 | standar Open
tinggi maupun benchmarking
pihak external
lainnya.
E‘ 3 hasi Menyebarkan Pembukaan
cmanasiswaan, | Tidak memiliki brosur PMB secara
42| C.9 Luaran Dan Mahasiswa asing. OB 05/02/2024 manual dan media P.MB sudah Close
Capaian online dilaksanakan
Tridarma Belum memiliki
laporan prestasi
mahasiswa dalam Akan dibuat
43 hal akademik dan KTS | Mayor | 12/02/2024 laporan Close
non akademik P
(Jurnal, PkM dan
lainnya).
Tidak ada persentase lesll}]]f?’?\r/lk]gnsecara
44 peningkatan animo KTS | Minor | 05/02/2024 manual dan media Close
calon mahasiswa. .
online
Persentase jumlah
calon mahasiswa Menyebarkan
yang melakukan . brosur PMB secara
45 daftar ulang (tidak KTS | Minor | 05/02/2024 manual dan media S}ldah . Close
sesuai. tidak online disosialisasikan
tercap:ai) kepada semua
Tidak tercapai rasio Menyebarkan EV(;E? I(é?:ltlua
46 jumlah pendafiar KTS | Minor | 05/02/2024 | Prosur PMB secara | o) Close
terhadap daya manual dan media melenokapi
tampung. online doku nflgenrc)lan
Tidak ada persentase laporan
peningkatan jumlah P
mahasiswa baru. Menyebarkan
47 Jumlah pendaftar KTS | Mayor | 05/02/2024 brosur PMB secara Close

terhadap calon
mahasiswa yang
diterima tahun 2022
sebanyak 65 dan

manual dan media
online




48

tahun 2023 sebanyak
41 sehingga tidak
tercapai ratio
peningkatan.

49

Belum tersedia
laporan instrumen
dan tata cara

50

Open

51

Close

52

Close

53

Open

54

Open

55

Open

56

Open

pengukuran Akan dilaksanakan
kepuasan mahasiswa | KTS | Mayor | 04/03/2024 | monitoring dan
terhadap layanan evaluasi
kemahasiswaan,

yang tersedia

kuesioner.

Belum tersedia

layanan

kesejahteraan Menyiapkan SK
mahasiswa seperti | pro | \ringr | 31/08/2024 | UNtUk PIC yang
bimbingan diberikan
konseling, beasiswa wewenang

dan layanan

kesehatan.

Belum tersedia

pedoman tertulis

kebijakan tentang

peningkatan mutu

mehasiswa baru

melalui peningkatan | KTS | Mayor | 20/02/2024 | Akan dipersiapkan
capasty buliding

dengan ketetapan

wajib mengikuti tes

dan seleksi

mahasiswa baru.

Tidak ada prestasi Akan

akademik tingkat KTS | Mayor | 05/02/2024 | disosialisasikan
lokal/wilayah. kepada Mahasiswa
Tidak ada prestasi Akan

akademik tingkat KTS | Mayor | 05/02/2024 | disosialisasikan
nasional. kepada Mahasiswa
Tidak ada prestasi Akan
non-akademik KTS | Mayor | 05/02/2024 | disosialisasikan
tingkat nasional. kepada Mahasiswa
Belum terlacak Akan dilaksanakan
waktu tunggu KTS | Mayor | 17/02/2024 | monitoring dan
lulusan. evaluasi

Belum terlacak Akan dilaksanakan
kesesuaian bidang KTS | Mayor | 17/02/2024 | monitoring dan
kerja lulusan. evaluasi

Belum terlacak Akan dilaksanakan
tingkat dan ukuran KTS | Mayor | 17/02/2024 | monitoring dan
tempat kerja lulusan. evaluasi

Open

Open




Belum terlacak Akan dilaksanakan
57 tingkat kepuasan KTS | Mayor | 17/02/2024 | monitoring dan Close
pengguna lulusan. evaluasi
Belum terdapat Akan digali lebih | Sudah
58 standar lebih internal | o rg | Npavor | 06/03/2024 | Tanjut untuk disostalisasikan | o
mengenai Standar . kepada Ketua
Integritas Penelitian standar lebih LPPM
C.7 Penelitian, | Belum tersedia Sudah
59 | C.8 Pengabdian | peserta Seminar KTS | Mayor | 06/03/2024 | Tidak ada peserta | dis0sialisasikan | oo
kepada Lokal. kepada Ketua
Masyarakat, C.9 LPPM
Luaran dan Belum lengkap isi Sudah lisasik
60 | Capaian laporan monev KTS | Mayor | 06/03/2024 | Sudah dilengkapi | disosialisasikan
Tridarma penelitian. kepada Ketua
LPPM
Belum tersedia SOP S'udal} lisasik
61 dan Pedoman terkait | KTS | Mayor | 06/03/2024 | Sudah dilengkapi kfg’;&i Ezi;aa“ Close
Penelitian dan PkM LPPM
C.4 Sumber
Daya Manusia,
C.5 Keuangan, Belum tersedia Buku Sudah
62 | Sarana Dan Pedoman Akademik | KTS | Mayor | 25/03/2024 | Sudah dipersiapkan | dipersiapkan Close
Prasarana, C.6 tahun 2023. oleh BAAK
Pendidikan
Belum tersedia Sudah
laporan waktu Sedang disosialisasikan
63 tunggu memperoleh | KTS | Mayor 25-Mar dilaksanakan kepada Wakil Open
pekerjaan pertama < pengumpulan data P
Ketua III
6 bulan
Belum tersedia ?;fgujﬁlapkan
64 Pedoman Penyusuan | KTS | Mayor | 25/04/2024 Close
Kurikulum. Penyusunan
Kurikulum
Belum tersedia
Kurikulum memuat
jabaran kompetensi
lulusan secara Akan
lengkap (kompetensi dijadwalkan
utama, kompetensi Akan diperbaiki waktu
65 pendukung, dan KTS | Mayor | 25/04/2024 | yang sudah ada dan | membahas Open
kompetensi lain), dilengkapi mengenai
serta berorientasi ke kurikulum
depansesuai dengan
visi, misi, tujuan dan
sasaran program
studi.
Belum tersedia Akan diperbaiki
66 Kurikulum yang KTS | Mayor | 25/04/2024 | yang sudah ada dan Open

mencantumkan

dilengkapi




67

matriks/peta
kurikulum.

68

Belum tersedia
tingkat kedalaman
dan keluasan materi

69

70

71

72

pembelajaran telah Akan diperbaiki Akan ditinjau
. KTS | Mayor | 25/03/2024 | yang sudah ada dan . Open
sesuai dengan . . kembail
. dilengkapi
capaian
pembelajaran dari
KKNI.
Belum ada Program
studi yang
melakukan
peninjauan
kurikulum minimal 5
tahun sekali dengan
melibatkan/
mempertimbangkan
masukan dari KTS | Mayor | 25/03/2024 | Akan dijadwalkan Open
pemangku
kepentingan internal
dan eksternal serta
dimutakhirkan
dengan
perkembangan
keilmuan dan
teknologi di
bidangnya.
Akan disiapkan
Belum ada Form- borang-borang (Si}ldah lisasik
form Audit KTS | Mayor | 25/03/2024 | untuk pelaksanaan | 'SOSiausasitan
. o kepada Wakil
Akademik. Monitoring dan
. Ketua I
Evaluasi
Belum tersedianya
dan belum
te;;milg i;??:ﬁ?u}z ¢ Akan dilaksanakan
pengisia KTS | Mayor | 25/03/2024 | monitoring dan
akademik pada .
: evaluasi
program studi
akuntansi pada tiap
semester.
Belum tersedia data Akan dilakukan
tingkat kepuasan penyebaran
pengguna lulusan , KTS | Mayor | 25/03/2024 kuesioner dan .
oleh pembuatan hasil
perusahaan/institusi> dalam bentuk
80 %. laporan
Tidak tersedia
Pedoman KTS | Mayor | 25/03/2024 | Fedoman sedang
Penyusunan disusun

Kurikulum.




73

74

Sudah tercapai 100%
nilai mata kuliah
Pancasila minimal C

Laporan akan

75

76

77

78

79

. OB 25/03/2024 | disusun dan

(benar terbuti di disiapkan
sevima tunjukkan di
laporan nilai)
Belum tersedia
laporal'l >30% Laporan akan
mahasiswa | g1 | Minor | 25/03/2024 | disusun dan Close
mendapatkan nilai disiapkan
baik (B) untuk setiap
mata kuliah.
Bukti fisik atau
dokuemn tidak Laporan BDK
ditunjukkan bahwa SISTER dapat
setiap dosen Laporan akan dijadikan

: KTS | Mayor | 25/03/2024 | disusun dan Close
menjalankan tugas disiapkan acuan
pokok, tugas penyusunan
tambahan dan tugas laporan
penunjang.
Bukti fisik atau
dokumen tidak
ditunjukkan bahwa
beban kerja dosen Is“?g,?g}g gz?la(t
paling sedikit 40 Laporan akan difadikan P
jam/ minggu atau KTS | Mayor | 25/03/2024 | disusun dan a cJuan Close
setara dengan disiapkan
mengelola 12 sks {)enyusunan
bagi dosen yang aporan
tidak mendapatkan
tugas tambahan.
Belum dibuktikan
secara dokumentasi .
bahwa 15% dosen Ak{m Q1buat
tetap menjadi . perincian
anggota masyarakat Dokumentasi ' dosep yang
bidang ilmu OB 25/03/2024 | anggota profesi menjadi Close

. sedang disiapkan anggota profesi
(akademik dan sesuai bidang
profesi) tingkat 1
nasional/ Hmu
internasional.
Belum tercapai
100% tenaga
kependidikan Akan diusulkan dAill(lzﬁlkan
memiliki kualifikasi | KTS | Minor | 25/03/2024 kepada bagian K . Open
akademik palin SDM cpada bagian
paing SDM
rendah lulusan
Magister (S.2)
Be}um tersedianya . Menyesuaikan
setiap program studi | (3 25/03/2024 | kebutuhan STIE Close
minimal memiliki 1 .
Gentiaras

laboran.
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Belum tersedia SOP
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peminjaman saran KTS | Mayor | 25/03/2024 S.OP sgdang Open
dipersiapkan
dan prasarana.
Belum tersedia ?kan c?buatkan
Formulir ormuiir
.. KTS | Mayor | 25/03/2024 | Peminjaman Open
Peminjaman Saran
Sarana dan
dan Prasarana
Prasarana
Ezgilm lt(eers':dla Menyesuaikan
uang kega - KTS | Mayor | 25/03/2024 | kondisi STIE Sudah Close
pimpinan: minimal . o
15 m?per orang Gentiaras disosialisasikan
— kepada Wakil
Belum tersedia M " Ketua 11
Ruang administrasi enyesuaixan cua
L. KTS | Mayor | 25/03/2024 | kondisi STIE Close
kantor: minimal 4 .
2 Gentiaras
m’” per orang.
Belum tersedia .
Ruang kerja setiap Menyesuaikan
> , | KTS | Mayor | 25/03/2024 | kondisi STIE Close
dosen: minimal 4 m Genti
per dosen. entiaras
Belum tersedia Menyesuaikan
ruang perpustakaan: | OB 25/03/2024 | kondisi STIE Close
1,6 m? per orang. Gentiaras
Belum tersedia
dokumen pada
masing-masing
progran studi Akan dipersiapkan
memiliki koleksi KTS | Mayor | 25/03/2024 | koleksi pustaka per Close
pustaka /jurnal program studi
/prosiding dengan
jumlah yang
memadai
Belum sesuai luasan
untuk laboratorium/
bengkel/ studio/ Menyesuaikan
ruang KTS | Minor | 25/03/2024 | kondisi STIE Close
simulasi/lapang Gentiaras
minimal 2 m? per
mahasiswa.
Belum tersedia
sarana dan prasarana .
yang dapat diakses Menye§ uaikan
. OB 25/03/2024 | kondisi STIE Close
oleh mahasiswa Genti
yang berkebutuhan entiaras
khusus.
Belum tercapai
o .
100% program studi Akan disusun
telah menyusun Kurikulum masine-
kurikulum, dan KTS | Mayor | 25/03/2024 | \rieuium masing Open

rencana
pembelajaran
untuksetiap mata

masing program
studi
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kuliah. Masih 50%
ada perbaikan dan
pembenahan.
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Belum dilaksanakan
setiap program studi
melakukan kegiatan
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pemantauan dan Akan dilaksanakan
evaluasi secara KTS | Mayor | 25/03/2024 | monitoring dan Open
periodik dalam evaluasi
rangka menjaga dan
meningkatkan mutu
proses pembelajaran.
Belum dilaksanakan
setiap program §tud1 Akan dilaksanakan
melaporkan hasil KTS | Mayor | 25/03/2024 | monitoring dan Open
program . evaluasi
pembelajaran setiap
semester.
Belum ada dokumen
laporan tingkat
kepuasan mahasiswa Akan dilaksanakan
terhadap KTS | Mayor | 25/03/2024 | monitoring dan Close
pengelolaan evaluasi
pembelajaran >
80%.
Belum ada dokumen
A disnakon

KTS | Mayor | 25/03/2024 | monitoring dan Close
terhadap .

evaluasi

pengelolaan
pembelajaran > 80%
Belum ada dokumen
laporan UPM setiap Akan dilaksanakan
semester melakukan | KTS | Mayor | 25/03/2024 | monitoring dan Open
monev kegiatan evaluasi
pembelajaran
Belum ada dokumen
UPM setiap semester
melakukan Akan dilaksanakan
pelaporan hasil KTS | Mayor | 25/03/2024 | monitoring dan Open
monev kepada Ketua evaluasi
melalui Badan
Penjaminan Mutu.
Belum terlaksananya
Sekolah Tinggi Ilmu Sudah
Ekonomi Gentiaras Akan dilaksanakan | disosialisasikan
melakukan evaluasi KTS | Mayor | 25/03/2024 evaluasi RAPB kepada semua Open

atas RAPB setiap
setahun sekali.

Dosen
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Berdasarkan uraian di atas rencana tindak lanjut hasil audit mutu internal
Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Gentiaras tahun 2023 sudah banyak diselesaikan dan
dalam tahap penyelesaian laporan. Faktor pendukung pelaksanaan tindak lanjut adanya
komitmen bersama dari seluruh sivitas akademika dalam upaya meningkatkan kualitas
pendidikan dan pelayanan. Dukungan sarana dan prasarana menjadi factor penting
dalam proses penca[paian mutu internal yang berkelanjutan dalam pelaksanaan tindak
lanjut.
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BAB III
PENUTUP

Rencana Tindak Lanjut (RTL) adalah bagian yang tidak terpisahkan dari
PPEPP-SPMI Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Gentiaras yang merupakan kelanjutan
dari rekomendasi yang telah diberikan dari pelaksanaan Audit Mutu Internal (AMI)
periode tahun 2023. Penyusunan dokumen Rencana Tindak Lanjut (RTL) ini
diharapkan dapat menjadi bukti komitmen bersama dalam melaksanakan peningkatan
mutu secara berkelanjutan di dalam system penjaminan mutu internal.
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SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI GENTIARAS

JI. Purnawirawan No. 14 Gedong Meneng Bandar Lampung 35145
Telp. 0721-781403 Fax. 0721-703193 '
website : http://stie.gentiaras.ac.id/email:gentiaras@gmail.com

SURAT KEPUTUSAN
Nomor. 238/PTG. I/SK/RTL/2024

TENTANG

PENETAPAN LAPORAN HASIL TINDAK LANJUT AUDIT MUTU INTERNAL (AMI)

SI

KETU

MENIMBANG

MENGINGAT

MENETAPKAN
PERTAMA

KEDUA

KETIGA

KEEMPAT

Tembusan
1. Yayasan Gentiaras

2 BPH Yayasan Gentiaras
3 Arsip

KOLAH TINGGI ILMU EKONOMI GENTIARAS
TAHUN 2023

A SEKOLAH TINGGI 1LMU EKONOMI GENTIARAS

a bahwa dengan berakhirnya pelaksanaan penjamin mutu dan akuntabilitas
kinerja Sckolah Tinggi Ilmu Ekonomi Gentiaras tahun 2023, maka disusun
Laporan Hasil Tindak Lanjut Audit Mutu Internal (AMI) tahun2023;

b bahwa Laporan Hasil Tindak Lanjut Audit Mutu Internal (AMI) seperti
maksud pada butir a di atas, maka dipandang perlu diterbitkan Surat
Keputusan Ketua Sekolah Tinggi [lmu Ekonomi Gentiaras

1. Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2013 tentang Sistem Pendidikan
Nasional

2. Undang-Undang Nomor 12 Tahun 2012 tentang Perguruan Tinggi

3 Permenristekdikti Nomor 62 Tahun 2016 tentang Sistem Penjamin Mutu
Pendidikan Tinggi

4 Permendikbud Nomor 3 Tahun 2020 Tentang Standar Nasional Pendidikan
Tinggi

5 Peraturan Pemerintah No 4 Tahun 2014 tentang Penyelenggaraan
Pendidikan Tinggi dan Pengelolaan Perguruan Tinggi

6. STATUTA STIE Gentiaras

MEMUTUSKAN

LAPORAN HASIL TINDAK LANJUT AUDIT MUTU INTERNAL (AMI)
SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI GENTIARAS TAHUN 2023

Laporan Tindak Lanjut Audit Mutu Internal (AMI) Tahun 2023 merupakan bukti
ketercapaian Standar Nasional Pendidikan Tinggi (SN-DIKTI)

Laporan Hasil Tindak Lanjut Audit Mutu Intemal (AMI) Tahun 2023 perlu
disosialisasikan kepada seluruh civitas akademik dan stakeholder yang terkait
langsung maupun tidak langsung dengan Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Gentiaras
Bahwa surat keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkannya dan bilamana
terdapat kekeliruan di kemudian hari akan diadakan perubahan seperlunya

apkan di

- Bandar Lampung
da Tanggal_

07 Februari 2024

B Dipindai dengan CamScanner



STIE GENTIARAS

JIn. Purnawirawan Raya No. 14, Gedong Meneng, Kec. Rajabasa,
Kota Bandar Lampung 35148

DAFTAR HADIR
RAPAT RENCANA TINDAK LANJUT

Hari/ Jumat /

Tanggal 09 Februari 2024 Tempat Ruang Rapat Lantai 1
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